( g} CONDOR
\ EOFTWARE & LOGISTICA

cnologia aplicada a sua empresa

A Condor Software & Logistica foi fundada em 1994,
focada principalmente em  softwares para automagdo
comercial.

Em 2007 foi inserido ao escopo da empresa a atividade de
Consultoria Logistica nos modelos In e Out Home. Toda
experiéncia industrial e de processo enquanto cadeia
produtiva sdo integrados aos projetos adquiridos.

Atuamos em melhoria de processo considerando o
estoque, parceiros e fornecedores como parte integrante
do produto final.

Consideramos o estudo do modelo utilizado e partimos de
reunides em conjunto com o cliente, para sugestdoes de
implementagdes.
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Conhecimento e desempenho sio desafios impostos, cada vez mais,
a pessoas, organizagdes, governos ¢ a sociedade em geral. Novos
processos de criagdo e conducdo de negdcios surgiram, ancorados,
principalmente, na tecnologia da informag@o. A racionalizagdo de
processos, com a conseqiliente agregacdo de valor a produtos e
servigos, tornou-se ponto vital para o desenvolvimento de empresas
e de nagdes. A Logistica deixou de exercer apenas os papeis
tradicionais de transportar, armazenar e disponibilizar bens para
transformag@o e consumo. Sob o conceito de gestdo da cadeia de
suprimentos. A Logistica assumiu responsabilidades crescentes na
estratégia das organizacdes. Profissionais devem estar preparados
para identificar e utilizar recursos e processos que contribuam para o
enfrentamento da concorréncia na sociedade capitalista. Para
sobreviverem nesse mercado de acirrada competicdo, e serem bem-
sucedidas, as organiza¢des precisam desenvolver "vantagens
competitivas" e implementar relagdes colaborativas na cadeia de
suprimentos por meio de negociagdes produtivas. O resultado
esperado devera privilegiar o trindmio qualidade / produtividade /
custos.

A Logistica ¢ responsavel pelo fluxo de produtos, servigos e
informagdes inter-relacionadas, ¢ alinhados com os objetivos de
uma Empresa, ¢ um segmento critico em termos de atendimento as
necessidades do cliente, otimizagdo operacional e reducao de custos.
Assim, tais recursos, quando geridos no seu limite de integracao,
podem levar aos resultados esperados.

MISSAO

*Fornecer solugdes em gestdo de negdcio gerando resultados através de
softwares, projetos, processos e servigos de forma agil, pratica e acessivel.
*Comportar-se sempre com ¢tica e respeito e fazer parte do processo dos
nossos Clientes para que consigamos atingir o maximo dos nossos objetivos.
*Inovar e gerar crescimento aos processos dos nossos Clientes, somando aos
existentes e sugerindo novas proposi¢des e métodos de trabalho, criando uma
cadeia de solugdes que influirdo diretamente na rentabilidade financeira da
Empresa.

*Difundir nos Clientes nossa metodologia enquanto Assessoria Logistica, com
toda nossa experiéncia em métodos e processos dentro das diferentes areas de
atuacao.

* Sugerir alteragdes e corregdes processuais caso seja evidenciado a
necessidade de crescimento da Empresa.
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O PROJETO
Revisdo da
. r 4 ~ Estratégia da
Diagnostico e Preparacao Empresa

Entendimento do Negdcio
Analise SWOT (identificagdo de pontos fortes,
pontos fracos, oportunidades e ameacas) s Macro- Adequagao

Processos [E]
Nivel 0 Estrutura

Cultural

Atuacio na Gestao
Metas e Objetivos
Estratégias e Processos Processos

Simulagoes Funcionais Documentagao
Niveis 1,2e 3

Atuacio na Operacgao
Tecnologia de Produtos e Servigos
Processos Produtivos
Processos da Cadeia de Suprimentos

manufacturer TI e Sistemas de Informagao
(oem)

Implementagao Ferramentas

distributor/
reseller

retailer Programa

Programa composto de reunides, trabalhos em grupo e debates, com profissionais de todas as
areas funcionais da empresa, selecionados de acordo com suas fun¢des e importincia
estratégica para o negdcio.

Formato
O Plano pode ser realizado em dias consecutivos ou distribuido ao longo do tempo,
conforme a disponibilidade dos profissionais e as necessidades do negocio.

Local

As reunides ¢ debates podem ser realizados em instalagdes da propria empresa, desde que
apropriadas, ou ainda em locais de eventos, proximos ou ndo da empresa.
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Gestdo de Conta do Cliente Embraer, responsavel pela locagdo de mao de obra em setores de apoio a produgio,
transportes internos e externos, rota de ligagdo entre as plantas produtivas, coordenagdo de equipe de 250
colaboradores. Todo o processo controlado com indicadores, apoio direto ao setor de Logistica da Embraer. Gestao
dos processos junto ao Dersa, DER e Santos Brasil.

Projeto de readequagdo do processo logistico no Centro de Distribuigdo, implantagdo de inventario ciclico, geragdo
de controle de produtividade, readequacdo do modulo de entrega, ajustes no lead time de entrega, gestdo e
implantag@o do processo de cross-docking.

Coordenacdo do fluxo produtivo apoiando os departamentos de planejamento, producao e financeiro. Responsavel
pela cadéncia da produgdo e pelo link entre as areas de Compras e¢ Planejamento, desenvolvimento de novos
fornecedores e administragdo de itens criticos, conhecimento de conferéncia de materiais por volume,
armazenamento das embalagens dos vidros frontais, traseiros e laterais ¢ o acompanhamento das limitagdes para
estocagem, retorno das embalagens vazias e expedi¢do de produtos ndo conforme.

Coordenacgdo de fornecedores de matéria prima, seus contratos e prazos de entrega. Responsavel pela participagdo
e administracdo de contratos de prestacdo de servigos, criacdo de planilhas e base de dados para auxiliar no
controle de produgdo e compras, controlar os cronogramas contratuais, desenvolvimento de embalagens e
fornecedores, link entre a logistica e suprimentos e qualidade nas auditorias de recebimento e analise de uso de
materiais.

o0 Planejador de producdo do RAFF (Rodas, Vagdes e Fundidos), responsavel por licitagdes pubicas oriundos de
IOCHPE-MAXION clientes como RFFSA, Vale do Rio Doce, entre outros e coordenacido de equipe produgio.
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CONSIDERACOES

Novos processos de criagdo e condugdo de negocios surgiram, ancorados,
principalmente, na tecnologia da informacao.

A racionalizagdo de processos, com a conseqiiente agregacao de valor e reducgdo
de custos dos produtos e servigos, tornou-se ponto vital para o desenvolvimento de
Empresas e de Nagdes.

A Logistica deixou de exercer apenas os papeis tradicionais de transportar,
armazenar ¢ disponibilizar bens para transformagdo e consumo, assumindo
responsabilidades crescentes na estratégia das organizagdes.

Os profissionais devem estar preparados para identificar e utilizar recursos e
processos que contribuam para o crescimento da Empresa.

Ponderamos alguns pontos importantes dentro do processo produtivo:
*Reducdo dos custos de transporte e de distribuigio;
*Menores custos de compras e estoques;
*Aumento do padrio de qualidade de bens e servigos produzidos;
*Desenvolvimento de parcerias com fornecedores;
*Desenvolvimento de negdcios eletrdnicos (e-business);
*Relacionamento positivo com clientes internos e externos
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